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REGULAMENTO DOS SERVICOS DE AGUA E ESGOTOS
AGE de 16/11/2015 e publicado no Diario Oficial do Estado de Goias em 18 de marco de 2016
Retificado na AGE de 08/07/2016 e publicado no Diario Oficial do Estado de Goias em 12 de dezembro de 2016

Capitulo |
CONSIDERACOES INICIAIS

Art. 1°. O presente regulamento estabelece normas e procedimentos sobre a
exploracao dos servicos de abastecimento de agua bruta e potavel, e de esgotamento
sanitario, restritos as areas ou empreendimentos sob administracado da Companhia de
Desenvolvimento Econdmico de Goias — CODEGO, em conformidade com o art. 2° llI
da Lei n° 19.064, de 14 de outubro de 2015.

Paragrafo unico — Todas as pessoas fisicas ou juridicas de direito publico ou privado
instaladas, ou aquelas a se instalar nas areas e empreendimentos administrados pela
CODEGO estao sujeitas aos dispositivos deste regulamento.

Art. 2°, Para os efeitos deste Regulamento entende-se por:

| — Saneamento basico: conjunto de servigos, infraestruturas e instalagées operacionais
de:

a) abastecimento de agua bruta: constituido pelas atividades, infraestruturas e
instalagbes necessarias ao abastecimento das areas ou empreendimentos
administrados pela CODEGO, de agua bruta, desde a captagdo até as estagdes de
tratamento de agua ou ligacdes prediais e respectivos instrumentos de medicao;

b) abastecimento de agua tratada: constituido pelas atividades, infraestruturas e
instalacbes necessarias ao abastecimento das dareas e empreendimentos
administrados pela CODEGO, de agua tratada, desde as estacbes de tratamento de
agua ate as ligagbes prediais e respectivos instrumentos de medi¢ao;

c) esgotamento sanitario: constituido pelas atividades, infraestruturas e instalacées
operacionais de coleta, transporte, tratamento e disposicdao final adequados dos
esgotos sanitarios, desde as ligagdes prediais até o seu langamento final no meio
ambiente, derivados de atividades industriais, comerciais ou de servigos.

Il = Instrumentos de medicao: equipamentos utilizados para determinagéo da vazéo de
agua consumida ou da geragao de esgotos:

a) Hidrémetro: instrumento, analégico ou digital, para medi¢do de vazdo de agua em
condutos forgados até 30m?h (trinta metros clbicos por hora).
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b) Macromedidor: instrumento, analégico ou digital, para medicao de vazédo de 4gua em
condutos forgados acima de 30m?h (trinta metros cubicos por hora).

c) Calha Parshall: dispositivo para medi¢ao de vazao em canais abertos.

d) Medidor ultrassénico: instrumento eletrénico para medicdo de vazdo em canais
abertos ou condutos forgados que utilizam ultrassom para determinagao da vazao.

e) Medidor eletromagnético: instrumento eletrénico para medicdo de vazdo em
condutos forgados que utilizam ondas eletromagneéticas para determinagao da vazao.

Il - Controle de poluicdo ambiental: conjunto de mecanismos, procedimentos
administrativos e politicas voltadas ao cumprimento dos padrbes relacionados aos
servicos de saneamento basico prestado pela CODEGO.

IV' — Tratamento prévio: atividades, infraestrutura e instalagbes necessérias para
adequar o langamento de esgoto sanitario pelo usudrio aos padrées estabelecidos
neste regulamento.

Art. 3°. As industrias instaladas nos Distritos, bem como as que prestam servigos
auxiliares, condominios, galpdes industriais e outros empreendimentos publicos ou
privados, sob administragdo da CODEGO devem utilizar, com exclusividade, todos os
servicos postos a sua disposicao, especialmente agua e esgoto, pagando os precos
praticados pela CODEGO.

Capitulo Il
DA COMPETENCIA

Art. 4°. Compete 8 CODEGO a administragdo dos servicos de saneamento basico,
compreendendo o planejamento, a execucao de obras e instalagées, a operacgao e
manutencdo de sistemas de abastecimento de agua, de coleta e tratamento de
esgotos, a medicdo dos consumos, o faturamento com aplicacdo de valores, a
cobranga e arrecadacdo de valores, a aplicagdo de sangbes e demais atividades
relacionadas & prestacao dos servicos, nas areas industriais ou outros
empreendimentos sob sua administragédo, na forma prevista em seu estatuto social e
conforme a legislagéo vigente.

§1° - O presente regulamento nao sera aplicado nas areas industriais ou outros
empreendimentos servidos por sistema publico de abastecimento de agua e sistema de
coleta e tratamento de esgoto sanitario, no qual a CODEGO nao ofereca o servico de
saneamento basico, devendo neste caso, se submeter as normas da concessionaria de

servico publico, fornecedora de tais servicos e a legislagdo ambiental vigente.
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§2° - A CODEGO podera fornecer agua para empresas que nao estejam assentadas
em suas areas ou empreendimentos, desde que sejam limitrofes e nao servidas por
empresa publica de saneamento.

§3° - A CODEGO podera celebrar convénios, acordos ou outros instrumentos com
empresas publicas de saneamento, desde que viavel financeira e tecnicamente.

§4° - A implantagdo dos sistemas de abastecimento de agua e sistema de coleta e
tratamento de esgoto sanitario, bem como a execugao de ligacées serdo efetuadas
pela CODEGO ou por terceiros devidamente autorizados, sem prejuizo do que dispéem
as posturas municipais e/ou a legislagao vigente.

§5° - A CODEGO possui competéncia de fiscalizacdo e monitoramento nas
dependéncias do usudrio, que vise garantir o cumprimento das normas contidas neste
regulamento.

Capitulo 11l
DAS REDES DE DISTRIBUICAO DE AGUA E COLETORAS DE ESGOTO

Art. 5°. As redes de distribuicao de agua e de coleta de esgoto serido assentadas
preferencialmente em logradouros publicos, ap6s a aprovagao dos respectivos projetos
pela CODEGO, que executara ou fiscalizara a execucdo das obras, diretamente ou
atraves de terceiros devidamente autorizados, sem prejuizo do que dispéem as
posturas municipais e a legislagdo e normas aplicaveis.

§1° — Quando houver substituicdo de rede de distribuicdo ou de coleta, os ramais
prediais existentes somente devem ser religados se estiverem inscritos no cadastro de
usuarios assentados da CODEGO.

§2° — A CODEGO s6 assumira a responsabilidade pela operagao e manutencao de
sistemas de abastecimento de agua e de coleta de esgoto quando as respectivas redes
estiverem instaladas em areas publicas ou sobre suas areas e empreendimento.

Art. 6°. As obras de implantag&o e substituicio das redes de distribuicao de agua ou de
coleta de esgoto ndo constantes de projetos e programas de expansao da CODEGO
devem ser custeadas pelos interessados, inclusive a regularizacdo das areas
necessarias a execugao e operagao dos projetos.

§1° - Apbs a execugdo das obras referenciadas neste artigo, passam a integrar o
patriménio da CODEGO que assumird a responsabilidade pela sua operagao e
manutengao, mediante instrumento legal.
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§2° - O interesse de terceiros na remogédo, relocagdo ou modificacdo das redes
distribuidoras ou coletoras, bem como de qualquer unidade de agua e/ou esgoto
sanitario, deverao ser submetidas a aprovacgao técnica da CODEGO e sera realizada a
custa do interessado.

Art. 7°. Os danos causados ao sistema de distribuicdo de dgua e de coleta e tratamento
de esgoto serao reparados pela CODEGO, a expensas do autor, sem prejuizo das
sancbes administrativas tratadas neste regulamento, bem como as medidas judiciais
aplicaveis ao caso.

Art. 8°. Na execucdo de pequenas extensdes de rede de agua ou de esgotos
sanitarios, havendo viabilidade técnica e sendo invidvel economicamente, a CODEGO
podera solicitar o fornecimento de material e/ou realizagao dos servicos por parte do
interessado.

Capitulo IV
DAS LIGACOES DE AGUA E ESGOTO SANITARIO

Art. 9° As instalagdes prediais de agua e esgoto deverdo ser dimensionadas e
projetadas em conformidade com as normas da Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas — ABNT, apés aprovagao pela CODEGO, a expensas do interessado, sem
prejuizo da legislagao aplicada ao caso.

Paragrafo Unico — os medidores de &gua apés sua instalagdo nos ramais de
distribuicdo passarao a integrar o patriménio da CODEGO.

Art. 10. As ligacdes de agua e esgoto sanitario somente serdo realizadas pela
CODEGO, ou sob sua autorizag&o, para usuéarios servidos pela rede de abastecimento
de agua e de coleta de esgoto, devidamente cadastrados pelo departamento de
assentamento.

Art. 11. O requerimento para ligagdo de agua e esgoto sanitario devera ser realizado
diretamente 8 CODEGO indicando a previsdo do consumo mensal em metros clibicos
de agua potavel, para dimensionamento do medidor correspondente e previsao de
langamento de esgoto sanitario.
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Art. 12. A relagao existente entre usuario e CODEGO é regida pelo contrato de compra
e venda com clausula resolutiva expressa, compromisso de venda futura ou outro
instrumento publico ou particular realizado com o usuario, sendo que se perfaz na data
da efetivac@o de sua ligacédo aos sistemas de agua e esgoto sanitario.
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Paragrafo Unico — A relagdo que trata o caput deste artigo para as ligagdes de agua e
esgoto, realizadas antes da vigéncia deste Regulamento, se opera pelo Contrato de
Compra e Venda com clausula resolutiva expressa, ou ainda, o uso efetivo do servico
prestado.

Art. 13. A manutengdo dos ramais de agua e coletores de esgoto sanitario sera
executada pela CODEGO, ou sob sua autorizagdo, as suas expensas, sendo de sua
exclusiva competéncia qualquer intervencgéo sobre as mesmas.

Art. 14. As substituicdes ou modificages dos ramais de agua e coletoras de esgoto
sanitario, quando solicitados pelo cliente, serdo executadas pela CODEGO ou sob sua
autorizagao, a expensas do interessado.

Art. 15. E vedada a execucdo de derivacbes de ramais ou coletores prediais para
quaisquer fins. Excegdes poderdo ocorrer, ap6s avaliagdo técnica e operacional da
CODEGO.

Art. 16. O abastecimento de agua e coleta de esgoto sanitario podera ser feitos por
mais de um ramal predial de 4gua ou de esgoto sanitario, quando houver conveniéncia
de ordem técnica a critério da CODEGO.

Art. 17. A ligagdo de esgoto sanitario & obrigatéria em toda edificacdo permanente ou
proviséria, atendida por rede coletora de esgoto sanitario e sujeita ao pagamento do
valor estipulado, conforme as disposigdes do presente regulamento e da legislacao
vigente.

Art. 18. A ligacdo de agua potavel ou bruta é obrigatéria em toda edificacao
permanente ou provisoria, atendida por rede de distribuigdo de agua potavel ou bruta e
sujeita ao pagamento do valor estipulado, conforme as disposigées do presente
regulamento e da legislagao vigente.
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Art. 19. O usuério que possua fontes alternativas de dgua devera realizar o cadastro
junto a8 CODEGO identificando sua vazéo e localizagio, bem como seu uso na unidade
abastecida, de modo a contabilizar o incremento de seu langamento na rede coletora
de esgotos.

§1° — A permanéncia de fontes alternativas de agua sem o devido cadastramento junto
a CODEGO sera considerada infragéo e sujeitara o usuério as sangdes previstas neste
regulamento.

§2° Os usuarios do que trata este artigo deverao apresentar a CODEGO as outorgas
de uso de agua ou a dispensa desta, conforme o caso, emitidas pelo o 6rgao ambiental
competente.

Art. 20. A ligagao na rede coletora de esgotos de usuarios que realizem atividades que
exigem o devido tratamento prévio so sera permitida apds emissdo do atestado de
conformidade emitido pela CODEGO.

§1° — Os usuadrios a que se refere este artigo deverao apresentar mensalmente ensaios
fisicos, quimicos e microbiolégicos que comprovem a eficiéncia do tratamento realizado
aos parametros estipulados neste regulamento, sem prejuizo da legislagéo aplicavel ao
caso, bem como exigéncia de parametros adicionais que nao estejam contemplados
neste Regulamento, quando solicitado pelo Departamento Técnico.

§2° - Os usuarios do que trata este artigo também deverao apresentar, mensalmente, o
volume mensal de esgoto pré-tratado langado na rede coletora do distrito,
preferencialmente acompanhado de boletins diarios de vazao.

§3° - A pedido do usuario, os parametros mensais indicados neste regulamento
poderao ser dispensados, ap6s parecer técnico da CODEGO.

Art. 21. As instalagdes prediais de esgoto sanitario deverdo ser totalmente
independentes dos despejos de aguas pluviais do imdvel.

Art. 22. Nos casos em que as instalacdes prediais de esgoto do usuario estiverem em
cota inferior a rede coletora, necessitando de recalque, o usuario sera responsavel pelo
projeto, instalagdo e manutencao da elevatéria. Apos o recalque, os efluentes deverao
ser langados em caixa quebra de pressao, de onde deverdo escoar por gravidade para
a rede coletora.
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Art. 23. A CODEGO podera realizar a pedido do usuario, ligagcdo de agua e autorizar o
lancamento em rede coletora de forma precaria nos empreendimentos que se
encontram em construgao.

Art. 24. Os usudrios deverdo dispor de reservatérios préprios, com capacidade
compativel a finalidade que se destinem, sendo facultado o reservatério misto com a
reserva de incéndio, respeitado as normas do Corpo de Bombeiros Militar do Estado de
Goias e as normas técnicas da ABNT, observado a legislagao vigente.

Capitulo V
DOS HIDRANTES

Art. 25. A CODEGO podera instalar hidrantes, mediante solicitagcdo ou aprovagao do
Corpo de Bombeiros Militar do Estado de Goias, ou autoridade competente, quando
houver condigdes técnicas.

Art. 26. A solicitagdo devera vir acompanhada de uma planta de situacdo, com
indicagdo do local onde deve ser instalado o hidrante, devendo ser ligado
preferencialmente a redes com diametro superior a 150mm (cento e cinquenta
milimetros) e tera registro de fechamento com cabecote.

Art. 27. As despesas com material hidraulico para instalagéo do hidrante correrdo por
conta do interessado e a mao de obra a expensas da CODEGO.

Art. 28. A operagdo dos hidrantes sera efetuada pela CODEGO ou pelo Corpo de
Bombeiros, somente em caso de emergéncia.

Paragrafo unico - O Corpo de Bombeiros devera comunicar a CODEGO, no prazo de
24 (vinte e quatro) horas as operagoes efetuadas nos termos deste artigo.
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Capitulo VI
DOS MEDIDORES

Art. 29. O consumo de &agua serd medido por hidrémetros, macromedidores e
medidores  ultrassénicos ou eletromagnéticos com  caracteristicas técnicas
estabelecidas pelo INMETRO.

Art. 30. Compete a CODEGO, ou a terceiros autorizados, a substituicao, afericdo e
manutengao dos hidrémetros.

Art. 31. O livre acesso aos hidrémetros e/ou medidores deve ser assegurado pelo
usuario aos funciondrios ou aos prestadores de servico, autorizados pela CODEGO,
nao devendo existir obstaculos ou dificuldades para se chegar ao local.

Paragrafo unico - A desobediéncia a esta exigéncia contida no caput deste artigo
sujeita 0 usudrio as sancdes estabelecidas neste regulamento.

Art. 32. Somente os funcionarios da CODEGO ou seus prepostos autorizados poderéo
instalar, reparar, substituir ou remover seus respectivos lacres, sendo absolutamente
vedada a intervengao do usuario neste ato.

Art. 33. O usuario sera responsavel pelas despesas de manutencao ou reparagéao do
aparelho, nos casos de avarias provocadas por acao indevida no equipamento, bem
como pelas despesas consequentes pela falta de protecao e guarda dos hidrometros e
medidores.

Art. 34. Os hidrémetros e medidores sio de propriedade da CODEGO, inclusive
aqueles adquiridos pelos clientes, que deverdo ser doados & empresa, ficando o0 uso e
guarda sob a responsabilidade do usuario.

Art. 35. A CODEGO podera instalar medidores nas fontes alternativas de
abastecimento, para levantamento do consumo real do imével, ou ainda, calhas
Parshall ou medidores de vazio em canais abertos, a montante do langamento na
rede coletora de esgoto, a expensas do usudrio.
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Paragrafo unico - Para os usuarios que possuem fontes alternativas nas areas ou
empreendimentos da Companhia, que possuem redes coletoras de esgoto, a vazao
dos langamentos serd estimada pelo corpo técnico da CODEGO até a instalagado dos
equipamentos do que trata o caput deste artigo.

Art. 36. Os medidores e/ou hidrémetros podem ser substituidos ou retirados pela
CODEGO, a qualquer tempo, em casos de manutengao, pesquisa ou modificacido dos
sistemas de medicao, com a devida comunicagao ao usuario.

Capitulo VII
DA DETERMINAGAO DO CONSUMO

Art. 37. A determinagao do consumo de 4gua é feita através do volume medido
periodicamente, observado as disposigées do art. 41.

§1° — Quando a medigdo nao for possivel o consumo sera determinado mediante
critérios e técnicas dispostos nos artigos deste capitulo.

§2° — Os dias de leitura dos hidrémetros e medidores serao determinados pela
CODEGO, conforme calendario proprio.

Art. 38. Nao sendo possivel a realizagdo da leitura em determinado periodo em
decorréncia de anormalidade no hidrémetro ou medidor, impedimento ao acesso ao
mesmo, ou nos casos fortuitos e de forca maior, a apuracao do volume de agua ou
esgoto sera feita com base na média aritmética dos consumos faturados nos ultimos
seis meses; na falta deste, sera realizado o consumo estimado, sendo o usuario
comunicado por escrito no instrumento de cobranga.

§1° - O procedimento que trata este artigo podera ser aplicado por seis ciclos
consecutivos e completos de faturamento.

§2° - No faturamento subsequente a remocao do impedimento, efetuado até o sexto
ciclo consecutivo, devera ser feito os acertos relativos ao faturamento do periodo em
que o hidrémetro n&o foi lido.

§3° - No caso de falta ou imprecisao de dados para os calculos, podera ser adotado
como base no primeiro ciclo de faturamento, ou fracao deste, projetada para trinta dias
posterior & instalacdo do novo equipamento de medigao.

§4° - Quando houver diferencas a cobrar ou a devolver sera apurado o valor
correspondente més a més e o faturamento efetuado adicionalmente ou
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subtrativamente aos j& realizados mensalmente, no periodo considerado, sendo
repassada a diferenga ao usuario nos posteriores faturamentos.

§5° - A substituicdo do hidrémetro ou medidor devera ser comunicada por escrito ao
usuario, com informagées referentes as leituras do hidrémetro ou medidor retirado e do
instalado.

Art. 39. O aumento do volume medido em relacdo ao consumo meédio, decorrente da
existéncia de vazamento na instalagdo predial do imével respectivo, é de inteira
responsabilidade do usuario.

Art. 40. A determinagdo do volume de esgoto sera estabelecida pela CODEGO em
fungéo do volume consumido de agua, ressalvado o disposto no art. 35.

Paragrafo Gnico - Ao usuario que possua fontes alternativas de agua a determinacao
do volume de esgoto sera fixada em funcio do consumo médio presumido, de modo a
contabilizar o incremento de seu langamento na rede coletora de esgotos.

Capitulo VIII
DOS VALORES E FATURAMENTO

Art. 41. Os servicos de abastecimento de agua e de coleta e tratamento de esgotos
sanitarios serao cobrados, conforme quadro de valores da CODEGO que sera
determinado em fungéo do respectivo custo dos servicos prestados, observando as
determinacées da Agéncia Goiana de Regulagéo, Controle e Fiscalizagao de Servigos
Publicos — AGR aplicaveis 8 SANEAGO — Saneamento de Goias S/A.

§1° — Para fins deste Regulamento, & excecao de instituicdes ou 6rgios da
Administragao Publica Direta ou Indireta, o valor praticado para qualquer atividade sera
equiparado a atividade industrial.

§2° — Os valores correspondentes aos servigos acessorios para fornecimento de agua
€ esgoto serao estipulados em planilha propria aprovada pelo Conselho de
Administragao da CODEGO.

Art. 42. Os reajustes dos valores praticados pela CODEGO serdo realizados
anualmente, observando o intervalo minimo de 12 (doze) meses, conforme as normas
legais e regimentares.
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Art. 43. As ligagbes serdo faturadas com a cobrancga do valor basico, baseada no custo
minimo necessario para disponibilidade do servico em quantidade e qualidade
adequadas.

Art. 44. O valor cobrado de esgoto corresponde a 100% (cem por cento) da do valor
atribuido ao fornecimento da agua potavel, desde que o paradmetro demanda
bioquimica de oxigénio (DBO) esteja até o valor limite estipulado no art. 63.

§ 1° - Para lancamentos em que a DBO estiver acima do limite estabelecido no art. 63,
o calculo dos langamentos mensais de esgotos sera majorado proporcionalmente, em
seu excesso, calculado pela expressao:

Ve = Vma + Vua [(Cpso — 500)/500]

Onde: Ve € o volume mensal de esgoto.
Vma € 0 volume mensal de 4gua consumida ou esgoto langado.

Coso € a concentracdo da demanda bioquimica de oxigénio para os resultados
acima do limite estabelecido no Art. 63, tendo como base os resultados
apresentados nos termos do Art. 67,

§2° - As empresas que possuem medidor de vazido em sua rede de esgoto,
devidamente aprovada pela CODEGO, o Vua corresponde ao volume mensal de
esgoto langado.

§3°- Em casos especificos, descumprido os padrées de langamento, a CODEGO
podera aplicar percentual diferenciado para o tratamento de esgoto, baseado em sua
complexidade.

Art. 45. A CODEGO podera firmar contratos de prestagdo de servigos com pregos e
condicées especiais, desde que se comprovem ser financeira, técnica e
economicamente viaveis, apo6s avaliagédo do corpo técnico.

Art. 46. A cada ligagdo de agua deve corresponder uma Unica fatura de prestacao de
servigos, independentemente do nimero de economias por ela atendida.
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Art. 47. Para fins de faturamento, o volume de esgotos deve ser avaliado com base no
volume de agua fornecido pela CODEGO e, no caso de clientes que possuam sistema
de abastecimento de agua alternativo, sera incluido o valor correspondente ao volume
produzido ou pelo consumo estimado, nos termos do Artigo 40.

Art. 48. As notas fiscais/faturas relativas aos servicos de agualesgoto/servigos devera
conter no minimo as seguintes informacées:

| — Identificacao da conta, fatura ou referéncia;

Il - Identificagao do usuario, endereco do imével e nimero do hidrémetro:

Il — Consumo, leitura atual, leitura anterior e data da realizagao da leitura atual;

IV — Discriminag&o dos servigos, valor individual, total da fatura e data de vencimento;
V - Multa e juros de mora por atraso no pagamento, conforme art. 52;

VI — Endereco eletrénico para consulta de boletins da qualidade de agua portavel.

Paragrafo Ginico — A CODEGO podera firmar convénio com instituicdes financeiras para
emisséo de boletos bancérios.

Art. 49. A CODEGO podera realizar o faturamento de servicos e atividades especiais
como ligagdes, religagdes, extensbées de rede, vistorias, afericées de hidrémetros
efetuados por requerimento dos clientes, fiscalizacdo de obras, assisténcia técnica e
outros, que serdo cobrados pelos valores estabelecidos pela CODEGO e
disponibilizado aos interessados.

Art. 50. As faturas devem ser entregues com antecedéncia minima de sete dias em
relacdo as datas dos seus vencimentos sendo a entrega realizada pela CODEGO
através de seus funcionarios ou terceiros devidamente autorizados.

Capitulo IX
DA COBRANCA DOS SERVICOS

Art. 51. As reclamacoes relativas aos valores consignados nas faturas e efetuados
apos a data do seu vencimento, procedentes ou nao, nao eximem o cliente do
pagamento dos acréscimos por impontualidade previstos neste regulamento.
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Art. 52. A falta de pagamento da fatura até a data do vencimento nela estipulado sujeita
o cliente a suspensdo do fornecimento de agua até a sua regularizagéo,
independentemente dos seguintes acréscimos:

| — corregdo monetaria calculada através da variacao mensal do IPCA ou outro indice
que o substitua, entre a data do vencimento da fatura e a data do seu efetivo
pagamento;

Il — juros de mora de 1% (um por cento) ao més ou fragao, calculado sobre o valor
atualizado dos pagamentos em atraso e contado a partir do primeiro dia subsequente
ao do vencimento;

[Il — multa por impontualidade de 2% (dois por cento) sobre o valor da fatura;

§ 1° — O pagamento de uma fatura nao implica na quitacdo de débitos anteriores
porventura constatados posteriormente;

§ 2° — Os acréscimos previstos nos incisos I, Il e Ill deste artigo, podem ser cobrados
na fatura do més seguinte;

§ 3° - A CODEGO podera inscrever os clientes inadimplentes nos servicos de protegao
ao crédito.

§ 4° - A suspensao dos servigcos precedera de aviso de inadimplemento e ndo podera
ser realizado antes de 30 (trinta) dias apés o vencimento da fatura.

Capitulo X
DAS INFRAGOES

Art. 53. A inobservancia de qualquer dispositivo deste Regulamento sujeitara o infrator,
além das medidas judiciais pertinentes ao caso, a notificacdo, suspensdo do
abastecimento de agua e/ou langamento na rede coletora de esgotos e penalidades
pecuniarias, depois de vencido o prazo concedido e nao atendida a notificagao.

Art. 54. Considera-se infrag&o a pratica dos seguintes atos:
| - instalagdo de dispositivos de succéo, diretamente na rede ou ramal predial;

Il - fornecimento de agua a terceiros, através de extensao das instalagbes prediais para
abastecer economias localizadas em lotes distintos:

I - desperdicio de agua, nas ligagdes com ou sem medicao:

IV - retirada ou violagdo do hidrémetro ou medidor:
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V - intervengao na rede distribuidora ou no ramal predial antes do medidor de consumo;

VI - construgdo de qualquer tipo de instalagdo que venha prejudicar o acesso ao
padrao de ligacao de agua ou leitura de hidrometro ou medidor;

VI - despejo de aguas pluviais nas instalacées de esgotos sanitarios;
VIl — despejo de esgoto tratado ou sem tratamento na rede de aguas pluviais;

VIII - langamentos de gordura, lixo, 6leos ou quaisquer materiais que possam prejudicar
o funcionamento da rede coletora ou demais unidades do sistema;

IX - o langamento na rede coletora de esgoto de liquidos residuais ou substancias de
qualquer natureza que, por suas caracteristicas fisico-quimicas ou bacteriolégicas,
exijam tratamento prévio;

X - impedimento injustificado na realizagao de vistorias e fiscalizagao, por empregados
da CODEGO ou agente por ela autorizado;

Xl - interconex@o da instalacdo predial que possua abastecimento alternativo com
tubulagées alimentadas com agua procedentes de abastecimento publico;

XII - restabelecimento irregular do abastecimento;

Xl - derivagéo clandestina antes do padrdo ou instalagdo de ligacdo de agua ou
esgotos sanitarios diretamente na rede ou ramal predial sem o conhecimento da
CODEGO;

XIV - alteracao inadequada dos dispositivos existentes nos ramais prediais;
XV - impedimento da instalagdo, substituicio ou retirada do hidrémetro pela CODEGO:

XVI - langamento de dejetos por caminhdes limpa-fossas, ou similares em locais n&o
autorizados pela CODEGO:

XVII - adulteragdo de documentos da Empresa, pelo cliente ou por terceiros em
beneficio deste;

XVIII - a prestagdo de informagdes falsas 8 CODEGO:
XIX - a utilizagao de fontes alternativas nao cadastradas junto 8 CODEGO e,

XX - outras irregularidades inferidas neste Regulamento.

Art. 55. Quando se tratar de despejos nao autorizados em rede coletora, que causem
prejuizo ao meio ambiente, sera comunicado ao 6rgao ambiental pertinente.
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Art. 56. N&o serdo interligados as redes da CODEGO os sistemas de abastecimento de
agua ou de esgotos sanitarios que estejam em desacordo com o disposto no presente
regulamento.

EGENVOLVIMENTG ECONOMITG DE GO

Art. 57. As despesas com a interrupgao e o restabelecimento dos servigos correrdo por
conta do cliente, sem prejuizo da cobranca dos débitos anteriormente existentes.

Art. 58. O restabelecimento dos servicos sera feito apés a regularizacdo das
pendéncias junto a CODEGO.

Art. 59. Havendo comprovagao de fraude no consumo de agua ou no volume esgotado,
aléem da sancgdo, deve ser cobrado o volume consumido ou esgotado no periodo,
determinado através de estimativa.

§1° — Na impossibilidade de determinacdo do periodo em que se verificou a fraude,
deve ser considerado o volume estimado dos 6 (seis) meses anteriores ao més da
constatacéo da infracéo.

§2° — Nos casos de reincidéncia da mesma infracdo, devidamente comprovados, as
sangoes serdo cobradas em dobro.

Art. 60. Constatada em vistoria qualquer irregularidade descrita neste regulamento,
sera confeccionado o “Termo de Ocorréncia de Irregularidade” sujeitando o infrator ao
pagamento de multa &8 CODEGO, correspondente ao valor da Ultima fatura emitida ao
usuario.

Art. 61. E assegurado ao infrator o direito de recorrer a CODEGO, no prazo de 10 (dez)
dias corridos, contados da data do recebimento da notificacdo de infracao.

Paragrafo unico — Decorrido o referido prazo e nao havendo recursos, a CODEGO
deve incluir na fatura mensal subsequente os valores referentes as sangbes, nao
cabendo ao cliente qualquer questionamento.
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Capitulo XI
PADROES DE LANGAMENTO NA REDE COLETORA DE ESGOTO

Art. 62. Qualquer meio de despejo na rede coletora de esgoto devera receber na
instalagdo do usuario um tratamento prévio, adequando o descarte as especificacoes
deste regulamento.

Art. 83. O langamento de esgoto sanitario de qualquer natureza somente podera ser
langado na rede coletora de esgoto da CODEGO, desde que obedecam as seguintes
condicobes:

I — pH entre 6,0 (seis inteiros) e 9,0 (nove inteiros);
Il — Temperatura inferior a 40°C (quarenta graus Celsius);

Il — Materiais sedimentaveis abaixo de 1,0mL/L (um mililitros por litro) em prova de
sedimentagao por um periodo de uma hora em cone de Imnhoff:

IV — Materiais em suspensao virtualmente ausentes:

V - Substancias soltveis em Hexano inferiores a 100mg/l (cem miligramas por litro);
VI - DBO 5 dias, 20°C em no maximo 500mg/! (quinhentos miligramas por litro);

VIl — Demanda quimica de oxigénio em no maximo 1000 mg/L;

VIII = Os efluentes ndo devem conter substancias que possam aderir as paredes
internas das tubulagdes e estruturas hidraulicas ou ainda formarem bancos de lodo no
interior das mesmas, tais como: alcatréo, asfalto, argilas, lixo, detritos, etc.

IX - Os efluentes langados na rede coletora ndo deverdo conter substancias toxicas ao
processo biolégico de tratamento, entre elas incluidas as aguas de refrigeracao.

X — Os efluentes ndo devem conter substancias radioativas:

XI - Os efluentes ndo devem conter espumas ou materiais flutuantes;

Xl — Os efluentes nao deverdo conter nenhum tipo de corante artificial.

Xl — O regime de langamento de efluente nao devera superar 50% do valor da vazao
meédia diaria;

XIV - Oleos e graxas inferiores a 20mg/l para 6leos minerais e 50mg/l para gorduras e
oleos animais;

XV — Os efluentes deverdo ter a concentragdo maxima dos seguintes parametros
listados na tabela abaixo:
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PARAMETROS INORGANICOS VALOR MAXIMO PERMITIDO

Arsénio total 0,5 mg/L As

Bario total 5,0 mg/L Ba

Boro total 5,0 mg/L B

Cadmio total 0,2 mg/L Cd

Chumbo total 0,5 mg/L Pb

Cianeto total 1,0 mg/L CN°

Cobre total 1,0 mg/L Cu

Cromo total 1,0 mg/L Cr

Cloretos 1.000,0 mg/L CI'

Estanho total 4,0 mg/L Sn

Ferro dissolvido 15,0 mg/L Fe

Fdésforo total 2,0 mg/L

Fluoreto total 10,0 mg/L F

Manganés dissolvido 1,0 mg/L Mn

Mercurio total 0,01 mg/L Hg

Niquel total 2,0 mg/L Ni

Nitrogénio total 25,0 mg/L N

Prata total 0,1 mg/L Ag

Selénio total 0,3 mg/L Se

Sulfatos 250 mg/L SO.*

Sulfeto total 1,.0mg/L S

Zinco total 5,0 mg/L Zn

PARAMETROS ORGANICOS VALOR MAXIMO PERMITIDO

Benzeno 1,2 mg/L

Fenois totais 0,5 mg/L C¢HsOH

Cloroférmio

1,0 mg/L CHsCl
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Dicloroetano total 1,0 mg/L CH.Cl;
Tetracloreto de carbono 1,0 mg/L CCl,
Tricloroeteno 1,0 mg/L CHCl3
Tolueno 1,2 mg/L C;Hg
AVSHE 1,6 mg/L CgHio

Paragrafo tnico — Em casos omissos de parametros para langamento na rede coletora,
nao contemplados neste regulamento, sera aplicada subsidiariamente a legislacdo
ambiental vigente.

Art. 64. As industrias com atividades farmoquimicas deverdo realizar processo de
inativagao de antibiéticos e horménios, antes mesmo de sua entrada no tratamento
prévio, devendo depositar estudo de eficiéncia de sua inativagédo, pela apresentacéo de
boletins ou laudos de ensaios que deverdo ser comprovados semestralmente.

§1° - O sistema de inativacao devera ser aprovado pela CODEGO a qual se reserva o
direito de incluir métodos ou tecnologia adicional para seu langamento na rede de
esgoto.

§2° - O estudo de inativagdo devera conter:

a) Teste de bancada teérico que incluira todos antibiéticos e horménios utilizados pela
industria, isoladamente, sendo referenciado o procedimento utilizado.

b) Analise do efluente, antes e apds inativagdo com no minimo 80% dos produtos
listados anteriormente;

¢) Fluxograma do processo de inativagao;

§3° - Serao admitidos apenas as metodologias que atingirem uma eficiéncia superior
ou igual a 90% (noventa por cento).

Art. 65 — Havendo mudanca na titularidade do usuario, ramo de atividade, ou aumento
da capacidade produtiva superior a 30% (trinta por cento), esta devera ser comunicada
a CODEGO para atualizagdo e adequacgéo do sistema de cadastro.

Art. 66 — Cabe aos usuarios a implantagdo do sistema de tratamento prévio quando
solicitado por esta Companhia, ndo sendo concedida nenhuma reducéo de valores em
virtude do tratamento adicional.
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Art. 67. Aléem dos pardmetros listados no Art. 63, a empresas deverdo apresentar
mensalmente as seguintes analises fisicas, quimicas e microbiolégicas:

| — Sdlidos totais.

Il — Sélidos totais dissolvidos.
lll — Sélidos totais fixos.

IV — Sélidos totais volateis.

V — Sdlidos suspensos totais
VI — Turbidez.

VI — Condutividade.

VIl — Coliformes totais.

VIl - E. coli.

§1° - A critério do corpo técnico da CODEGO, outros parametros fisico-quimicos e
microbioldgicos, nao listados no Art. 63 e Paragrafo anterior, poderao ser exigidos,
dependendo das peculiaridades e condicdes inerentes aos processos industriais do
usuario.

§2° - A empresa que nao apresentar as analises do art. 67 no prazo estabelecido sera
notificada para regularizar a situagéo, por uma Unica vez, no periodo de até 30 (trinta)
dias, sob pena, apés decorrido este prazo, de suspensio do fornecimento de agua e/ou
langamento na rede coletora.

§3° - Em situagbes excepcionais e apés aprovacgao expressa do corpo técnico, a
CODEGO podera estabelecer outros prazos ou dispensar temporariamente as
exigéncias do caput deste artigo.

Capitulo XII
DISPOSICOES FINAIS

Art. 68. Cabe ao usuério que necessite de agua com caracteristicas especificas para o
Seu uso ajusta-las as condicdes de seu interesse.

Paragrafo Unico — nenhuma redugao tarifaria sera concedida em virtude do tratamento
corretivo mencionado.

Avenida 85, n° 1593 - Setor Marista - CEP: 74160-010 — Goiania-GO
Fone/ Fax: (62) 3201-3929/3523
www.codego.com.br

19/22



GOVERNO DE

’Jc'opr,go G5% 2  GOIAS

UNSENuie T DF5E WD Vs

Art. 69. A CODEGO assiste o direito de, em qualquer tempo, exercer acgao
fiscalizadora, no sentido de verificar a obediéncia as prescrigdes deste Regulamento.

Art. 70. A CODEGO, sempre que necessario, interrompera temporariamente a
prestacdo de seus servigos, mediante aviso prévio, para manutencdao de rede,
execucao de prolongamento e outros servigos técnicos.

Art. 71. A CODEGO nao se responsabiliza por prejuizos ocasionados por falta de
abastecimento de agua ou em fungdo dos servicos de esgotamento sanitario,
decorrente de casos fortuitos ou de forga maior.

Art. 72. A CODEGO se obriga a controlar, rotineiramente, a qualidade de agua por ela
distribuida, a fim de assegurar a sua potabilidade, conforme exigéncias dos 6rgaos
competentes.

Art. 73. A manutengéo e reserva da qualidade de agua nas instalagdes prediais sao de
inteira responsabilidade do usuario.

Art. 74. Os danos causados aos bens da CODEGO serdo reparados por esta, a
expensas do responsavel, sem prejuizo das penalidades previstas neste Regulamento.

Art. 75. Sem prejuizo da agéo judicial cabivel, a ligagdo clandestina dos servicos de
agua e esgoto sujeitara as sangdes previstas neste Regulamento, sem prejuizo das
despesas decorrentes da imediata remog&o da irregularidade.

Art. 76. Este regulamento se aplica a todos os usuéarios dos servicos de Saneamento
Basico fornecidos pela CODEGO.

Art. 77. A CODEGO, através de sua Diretoria Técnica, podera emitir portarias visando
padronizar, conforme o caso, os calculos e normas definidos para o servico de
saneamento que trata o presente Regulamento.

Art. 78. A responsabilidade da CODEGO na distribui¢do e qualidade da agua bruta ou
potavel se limita até sua chegada ao hidrémetro.
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Art. 79. Os casos omissos e as duvidas suscitadas na aplicagdo deste Regulamento
serao resolvidos pelo Conselho de Administragdo da Companhia de Desenvolvimento
Econdmico de Goias.

Art. 80. O presente Regulamento entrar4& em vigor na data de sua publicacao,
revogando-se as disposigées anteriores.

Gabinete do Presidente da Companhia de Desenvolvimento Econémico de Goids —
CODEGO, em 16 de novembro de 2015*,

{ LA/\D\_&Q o
Vit --CW
° esidente °

* Retificado na AGE de 08/07/2016 — DOE 12/12/2016
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ANEXO |
Tabela referéncia para ensaios fisico-quimicos e microbiolégicos
PARAMETROS FREQUENCIA VA;SSMT.I?;:;“O
Temperatura M 40 °C
pH M 6,0 (min.) a 9,0 (Max.)
DBOs? M 500 mg/L
DQO M 1000 mg/L
Oleos e graxas (minerais) M 50 mg/L
Oleos e graxas (vegetais e animais) M 25 mg/L
Tubidez (NTU) M NR
Condutividade M NR
Sélidos totais M NR
Sélidos sedimentéveis M 1,0 mL/L
Sélidos totais dissolvidos M NR
Selidos totais fixos M NR
Selidos totais volateis M NR
Sélidos suspensos totais M NR
Coliformes totais M NR
Escherichia coli M NR
Arsénio total S 0,5 mg/L As
Bario total S 5,0 mg/L Ba
Boro total S 5,0 mg/L B
Cadmio total S 0,2 mg/L Cd
Chumbo total S 0,5 mg/L Pb
Cianeto total S 1,0 mg/L CN’
Cobre total S 1,0 mg/L Cu
Cromo total S 1,0 mg/L Cr
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Cloretos M 1.000,0 mg/L CI
Estanho total S 4,0 mg/L Sn
Ferro dissolvido S 15,0 mg/L Fe
Fésforo total M 2,0 mg/L
Fluoreto total S 10,0 mg/L F
Manganés dissolvido S 1,0 mg/L Mn
Mercurio total S 0,01 mg/L Hg
Niquel total S 2,0 mg/L Ni
Nitrogénio total M 25,0 mg/L N
Prata total S 0,1 mg/L Ag
Selénio total S 0,3 mg/L Se
Sulfatos M 250 mg/L SO
Sulfeto total M 1,0mg/L §
Zinco total S 5,0 mg/L Zn
Benzeno S 1,2 mg/L

Fenodis totais S 0,5 mg/L CsHsOH
Cloroférmio S 1,0 mg/L CH;CI
Dicloroetano total S 1,0 mg/L CH,Cl,
Tetracloreto de carbono S 1,0 mg/L CCls
Tricloroeteno S 1,0 mg/L CHCI3
Tolueno S 1,2 mg/L C;Hs
Xileno S 1,6 mg/L CgHso

M: mensal; S: semestral; NR: nio regulamentado.
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